
 

 

COMUNE DI CANOSA DI PUGLIA 

Provincia di Barletta Andria Trani 
 

 

AVVISO 

DI INDAGINE DI MERCATO FINALIZZATO 
ALL'AFFIDAMENTO DIRETTO DEL 
“PRONTO INTERVENTO SOCIALE” 

 

Finalità del presente avviso 

Il presente Avviso è finalizzato ad avviare un’indagine di mercato, preordinata a conoscere l’assetto 

del mercato di riferimento, i potenziali concorrenti ovvero gli operatori interessati a formulare la 

propria manifestazione di interesse a partecipare alla procedura, per un eventuale affidamento 

diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023. 

Il presente Avviso non costituisce invito a partecipare ad una procedura selettiva e non è vincolante 

per l’Amministrazione la quale si riserva la possibilità di sospendere, modificare o annullare, in 

tutto o in parte, il procedimento avviato, ovvero di procedere anche autonomamente e a prescindere 

dalle risultanze del presente avviso, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

 

Oggetto del servizio 
Il Pronto Intervento Sociale (PIS) è un servizio previsto all’art. 85 del R.R. N 4/2007 e garantisce 

interventi urgenti rivolti ad ogni area di emergenza sociale (famiglia, minori, anziani, senza fissa 

dimora, immigrati, donne vittime di violenza ecc.)  ed è organizzato nell’arco delle 24 ore. 

Il servizio si svolge generalmente fuori dagli orari di accesso ai consueti servizi erogati dal Servizio 

Sociale Professionale e deve comprendere: 

1. Accoglienza delle segnalazioni, ascolto telefonico attraverso un numero dedicato per 

informazione di base; 

2. Attivazione di un primo servizio di assistenza per rispondere ai bisogni indifferibili ed 

urgenti; 

3. Prima valutazione del bisogno, documentazione dell’intervento e segnalazione ai servizi; 

4. Immediato intervento sul posto della segnalazione o presso il domicilio dell’utente; 

5. Repentino accordo con le risorse del territorio; 

6. Accompagnamento presso le strutture di accoglienza. 

Il Servizio di Pronto Intervento Sociale è un servizio rivolto a tutti coloro per i quali sia necessaria 

una risposta urgente e professionalmente qualificata ai bisogni primari di assistenza protezione e 

tutela offrendo una risposta concreta a situazioni di emergenza nelle quali possono incorrere i 

soggetti più fragili. 

Il gestore del Servizio di Pronto Intervento Sociale dovrà assicurare la presenza di operatori 

qualificati quali: assistenti sociali, psicologi, educatori, mediatori culturali ed altri operatori sociali. 

 

 Requisiti per l'affidamento 
Gli operatori economici possono partecipare alla presente procedura in forma singola o associata ai 

sensi dell’art. 65 del D.Lgs. 36/2023. Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le 
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disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del D.Lgs. 36/2023. 
I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del D.Lgs. 36/2023 sono tenuti ad indicare 

per quali consorziati il consorzio concorre. 
Gli operatori economici interessati, a pena di inammissibilità, devono essere in possesso dei seguenti 

requisiti soggettivi che dovranno essere attestati nella dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà: 
 

Requisiti di ordine generale 

• Non trovarsi in alcuna delle condizioni di esclusione previste dall’art. 94 all’art. 98 del D.Lgs 

n.36/2023; 

• Non trovarsi nelle condizioni previste dall’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. n.165/2001. 

 

Requisiti di idoneità professionale 

• Iscrizione nel Registro delle imprese per attività coerenti con quelle oggetto della presente 

procedura. 

 

Requisiti di capacità tecnica e professionale 

• Il concorrente deve aver eseguito n. tre servizi identici o analoghi a quello oggetto della 

presente procedura per committenti pubblici, nel triennio precedente alla pubblicazione del 

presente Avviso; 

 

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti 

dal Codice nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente Avviso. 

Sono esclusi automaticamente dalla procedura gli operatori economici per i quali sussistono le cause 

di esclusione di cui all’art. 94 del Codice. La Stazione Appaltante verifica l’assenza di cause di 

esclusione automatiche di cui all’articolo 94 del Codice attraverso la consultazione del Fascicolo 

Virtuale dell’Operatore Economico. La Stazione Appaltante esclude dalla partecipazione alla 

procedura un operatore economico qualora accerti, previo contraddittorio con l’O.E, le cause di 

esclusione non automatiche di cui all’art. 95 del Codice. In caso di partecipazione di consorzi di cui 

all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice, la sussistenza dei requisiti generali di cui agli 

articoli 94 e 95 del Codice è attestata e verificata nei confronti del consorzio e delle consorziate 

indicate quali esecutrici. In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettera 

d) del Codice, la sussistenza dei requisiti generali di cui agli articoli 94 e 95 del Codice è attestata e 

verificata nei confronti del consorzio, delle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che 

prestano i requisiti. Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in 

violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. del 2001 n. 165. 

L’aggiudicazione sarà subordinata alla verifica in ordine al possesso dei requisiti auto dichiarati. 

 

Modalità di presentazione della candidatura 
Gli operatori economici che sono interessati a partecipare alla manifestazione di interesse dovranno 

produrre a partire da sabato 12 aprile 2025 alle ore 12:00 ed entro e non oltre le ore 9:00 di 

lunedì 28 aprile 2025, mediante posta elettronica certificata all’indirizzo 

pdz@pec.comune.canosa.bt.it, la seguente documentazione:  

mailto:pdz@pec.comune.canosa.bt.it
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1) Domanda di partecipazione (Allegato A); 

2) Dichiarazione sostitutiva ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. del 28.12.2000, n. 445, relativa al 

possesso dei requisiti di partecipazione (Allegato B); 

3) Progetto/Relazione illustrativa sulle migliorie che si intendono effettuare in base all’attuale 

servizio.  

 

N.B.: Le domande possono essere ritirate e/o integrate. La manifestazione di interesse dovrà recare 

come OGGETTO la seguente dicitura: “AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 

FINALIZZATO ALL'AFFIDAMENTO DIRETTO DEL PRONTO INTERVENTO 

SOCIALE”. 

 

L'Amministrazione si riserva di affidare la gestione, secondo Capitolato d’oneri allegato al presente 

Avviso, al soggetto che sarà motivatamente individuato dal RUP, il quale sarà successivamente 

invitato a formalizzare la propria offerta tramite una RDO sulla piattaforma di approvvigionamento 

digitale MePA. 

Modalità di pubblicazione del presente avviso 

Il presente Avviso resterà pubblicato sul sito ufficiale del Comune di Canosa di Puglia, nella sezione 

“Amministrazione Trasparente”, sub-sezione “Bandi di gara e contratti” all’indirizzo: 

https://www.comune.canosa.bt.it/amministrazione-trasparente/bandi-di-gara-e-contratti. 

Trattamento dei dati personali  

Il Comune di Canosa di Puglia in conformità al Regolamento 2016/679/UE (General Data Protection 

Regulation – GDPR) La informa sulle modalità di trattamento dei dati da Lei forniti, in sede di 

presentazione dell’offerta. 

I dati saranno comunicati ad ANAC, Autorità giudiziaria, Ministero dell’Interno/Prefetture, Agenzia 

delle entrate ed enti previdenziali e diffusi attraverso il sito istituzionale, sezione Amministrazione 

Trasparente, ai sensi degli artt. 23 e 37 del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. Si precisa che la diffusione ha 

ad oggetto solo la denominazione delle imprese e i dati comuni del legale rappresentante, ove essi 

siano contenuti nella ragione sociale delle stesse. 

Restano salvi i divieti di diffusione e le limitazioni ai trattamenti stabiliti per particolari categorie di 

dati dall’art. 10 del GDPR. 

Il periodo di conservazione, ai sensi dell’art. 5, par.1, lett. e) del Regolamento 2016/679/UE, è 

illimitato per i soggetti aggiudicatari e pari a 10 anni dalla conclusione della procedura, per gli altri 

partecipanti. 

Le competono i diritti previsti dal Regolamento 2016/679/UE e, in particolare, potrà chiedere 

all’indirizzo email del delegato del trattamento sopra indicato l’accesso ai dati personali che La 

riguardano, la rettifica, ricorrendone gli estremi, la cancellazione o la limitazione del trattamento. 

Ha diritto di proporre reclamo, ai sensi dell’art. 77 del Regolamento 2016/679/UE, al Garante per la 

protezione dei dati personali con sede a Roma. Il conferimento dei dati discende da un obbligo legale 

ed è necessario per la conclusione del contratto di appalto, pertanto l’interessato ha l’obbligo di 

fornire i dati personali, pena l’impossibilità di partecipare alla procedura. 

 

https://www.comune.canosa.bt.it/amministrazione-trasparente/bandi-di-gara-e-contratti
https://www.comune.canosa.bt.it/amministrazione-trasparente/bandi-di-gara-e-contratti
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Responsabile del procedimento 

Il Responsabile unico del progetto ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 36/2023 è la dott.ssa Incoronata 

Ventola. 

 

Punti di contatto 

Punti di contatto: Maria Grazia Vitrani – mg.vitrani@comune.canosa.bt.it 

       Giada Pastore – g.pastore@comune.canosa.bt.it 

 

         

                                                                                                 Il Dirigente del I Settore  

       F.to avv. Immacolata Elisabetta Todisco 


